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Sparkasse Paderborn-Detmold mit
spiirbarem Wachstum im Kundengeschaft

Die Sparkasse Paderborn-Detmold blickt
zufrieden auf das letzte Jahr zuriick.
Erfolgreiches Kundengeschift bei Krediten und
Einlagen erhohte die Bilanzsumme auf 7,2
Milliarden Euro.

»Das Jahr 2018 ist von einem breiten Wachstum
im Kundengeschift geprdgt. Viele Familien haben
sich den Traum von den eigenen vier Wanden
erfullt oder Geld fiir spater zuriickgelegt und auch
die Unternehmen haben kraftig investiert, zeigt
sich Hans Laven, Vorstandsvorsitzender der
Sparkasse zufrieden. Die Bilanzsumme der
Sparkasse stieg dadurch um 5,7% auf 7,2 Mrd.
Euro. ,Mit dem Jahresergebnis sind wir zufrieden®,
so Hans Laven weiter.

Kreditgeschaft

Das Kreditgeschaft wuchs dynamisch um 7% auf
5,2 Mrd. Euro. ,Unsere Kunden investieren kraftig.
Wir haben Investitionskredite in Héhe von liber
470 Mio. Euro an Unternehmen zusagen kdnnen*,
fuhrt Vorstand Arnd Paas aus.

Weiterer Treiber des Anstiegs im Kreditgeschaft ist
der Wohnungsbau. Auch hier konnten die Zusagen
um 7,2% auf 463 Mio. Euro gesteigert werden. ,,Im
letzten Jahr haben wir Giber 2.000 Familien zu
einem neuen Eigenheim verholfen®, berichtet Arnd
Paas. ,Die S-Immobilien GmbH der Sparkasse hat
im abgelaufenen Geschaftsjahr wieder deutlich
tber 300 Objekte vermittelt und es sind weiterhin
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sehrinteressante Objekte am Markt“, so Arnd Paas
weiter.

Kundeneinlagen

Das Kundenvertrauen ist ungebrochen hoch und
2018 haben Kunden bei der Sparkasse nochmals
deutlich mehr Geld angelegt als im Vorjahr. Um
270 Mio. Euro stiegen die Bestande auf Konten
und in Wertpapierdepots an. Das waren knapp
80% mehr Zuwachs als im Vorjahr. Die
Kundeneinlagen insgesamt sind im abgelaufenen
Geschaftsjahr um 3,8% auf 5,4 Mrd. Euro
gestiegen.

Die Zahl der Deka-Depots stieg um 5,8%. ,,Gerade
wenn es auf normalen Konten praktisch keine
Zinsen gibt, ist es uns besonders wichtig mit den
Kunden individuelle Anlageziele zu erarbeiten.
Damit die Rendite stimmt, kénnen Wertpapiere
eine interessante Alternative sein®, ist sich Hubert
Boddeker, Vorstandsmitglied der Sparkasse,
sicher. ,,Wir sind auch stolz, dass die Frankfurter
Bankgesellschaft als unser Partnerin der
Vermodgensverwaltung im letzten Jahr die hochste
Punktzahl aller von der Zeitschrift ,,Capital“
getesteten Vermodgensverwalter bekommen hat.
Das gibt unseren Kunden Sicherheit®, so Hubert
Boddeker weiter.

Ertragslage

Der Zinsiiberschuss reduzierte sich aufgrund der
aktuellen Zinssituation, wahrend der
Provisionsertrag ausgebaut werden konnte. Die
Sparkasse hat ihren Personal- und Sachaufwand
um liber zwei Millionen Euro senken kénnen. Das
Betriebsergebnis belduft sich auf 61 Mio. Euro.
»Aus diesem Ergebnis kénnen wir das Eigenkapital
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der Sparkasse weiter starken®, erlautert Hans
Laven.

Investitionen

~Wir investieren auch weiterhin konsequent fiir
unsere Kunden. So haben wir im letzten Jahr unser
Beratungsangebot um die Videoberatung
ausgeweitet”, sagt Hans Laven. ,Damit sich unsere
Kunden bei uns wohlfiihlen, investieren wir auch in
unsere Filialen."

In 2018 wurde das Dach der Detmolder
Kundenhalle umfangreich modernisiert. ,Nachdem
wir unsere beiden Hauptstellen energetisch auf
den neuesten Stand gebracht haben, wollen wir
jetzt mehrere Filialen fiir unsere Kunden
attraktiver gestalten®, berichtet Vorstandsmitglied
Andreas Trotz. ,Der umfangreiche Umbau unserer
Filiale in Liigde 1duft bereits. Auch in Salzkotten
werden wir noch in diesem Jahr umfangreiche
BaumaRnahmen beginnen. Die Planungen fiir die
Neugestaltung der Standorte Riemeke in
Paderborn und in Horn sollen in diesem Jahr
abgeschlossen werden. Es ist uns sehr wichtig,
unsere Kunden in angenehmem, modernen
Ambiente beraten zu kénnen. Dafiir bleiben wir
laufend am Ball.”

Digitale Kandle

Unsere Kunden nutzen verstdrkt die Méglichkeiten
des Onlinebankings, so stieg der Anteil der online
gefiihrten Konten auf 59%. Die Sparkassen-App ist
Testsieger der Stiftung Warentest. ,,Unsere
Kunden wollen beides”, ist sich Hubert Béddeker
sicher. ,Sie wollen Zahlungen jederzeit bequem
online veranlassen kdnnen und gleichzeitig
maochten sie bei wichtigen finanziellen
Entscheidungen von einem qualifizierten
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Fachmann personlich beraten werden. Der
Kundennutzen ist fiir uns entscheidend.”

Seit der Einfliihrung im letzten Jahr haben sich
knapp 3.000 Kunden fiir die Beratung per Video
entschieden und wollen ihre Gesprdche auch
kiinftig Uber digitale Kandle fuhren.

»Gerade im Zahlungsverkehr verbessert sich im
Moment einiges fiir Kunden®, erganzt Andreas
Trotz. ,In 2018 haben wir die Echtzeitiiberweisung
fur unsere Kunden eingefiihrt, mit der Zahlungen
teilweise auch im europdischen Ausland innerhalb
von nur zehn Sekunden verbucht werden kénnen.
Daneben haben wir das Stadion des SC Paderborn
und die Arena des TBV-Lemgo mit Terminals zum
kontaktlosen Bezahlen ausgestattet. Das
funktioniert sogar mit Handys.“

Engagement fiir die Region

Die Sparkasse hatihr hohes gesellschaftliches
Engagement 2018 fortgesetzt. ,,Die wirtschaftliche
Starke und die Lebensqualitdt unserer Region sind
die Basis dafiir, dass es der Sparkasse auch in
Zukunft gut geht. Daher sind wir weiterhin einer
der groRten Forderer ehrenamtlich getragener
Projekte und vielversprechender Initiativen®, so
Hans Laven. Gut 800 unterschiedliche Projekte in
den Bereichen Kunst, Kultur, Bildung, Sport,
Soziales und Umwelt wurden mit iiber 1 Mio. Euro
gefordert.

Die Sparkasse beschadftigt 1.218 Mitarbeiter. Sie
legt Wert auf eine gute Vereinbarkeit von Familie
und Beruf. Mit 6.000 Weiterbildungstagen wird das
Wissen der Mitarbeiter auf dem neuesten Stand
gehalten. Zum Jahresende lernten 63
Auszubildende den Beruf des Bankkaufmanns.
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Zum Ausbildungsbeginnim Sommer werden noch
junge Nachwuchskrafte gesucht.
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Foto: Sparkasse; v.l.n.r.: Sparkassenvorstande
Hubert Boddeker, Arnd Paas, Hans Laven,
Andreas Trotz
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Faktenblatt (Stand: 31.12.2018):

= Anzahl Kunden: 251 Tausend Privatkunden
16 Tausend Geschaftskunden

= Bilanzsumme: 7,2 Mrd. Euro
= Kreditvolumen: 5,2 Mrd. Euro
= Kundeneinlagen: 5,4 Mrd. Euro

= Betreutes

Kundenwertpapiervermdgen 1,34 Mrd. Euro
= Betriebsergebnis vor Bewertung: 61,25 Mio. Euro
= Anzahl Mitarbeiter: 1.218 Personen (inkl. Auszubildende)
= Anzahl Auszubildende: 63 junge Menschen
= Regional geforderte Projekte: 800 Projekte
= Fordervolumen: Uber 1 Mio. Euro

Fir weitere Informationen und Fragen:

Elmo Spiel

Sparkasse Paderborn-Detmold
Telefon 05251 292-1451
Elmo.spiess@sparkasse-pd.de



